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УКРАЇНА 
ОЛЕКСАНДРІЙСЬКА МІСЬКА РАДА
КІРОВОГРАДСЬКОЇ ОБЛАСТІ

РІШЕННЯ

тридцять четвертої сесії
сьомого скликання

від 23 червня 2017 року 	№ 309

м. Олександрія

Про затвердження Програми підтримки впровадження реформи децентралізації надання адміністративних послуг в м. Олександрії на 2017-2020 роки

Відповідно до ст. 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Законів України  «Про адміністративні послуги», «Про внесення змін до Закону України «Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень» та деяких інших законодавчих актів України щодо децентралізації повноважень з державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень», «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністративних послуг», враховуючи рішення виконавчого комітету від 18.05.2017 № 322 та висновки постійних комісій міської ради, листа Кіровоградської обласної державної адміністрації від 26.02.2016 № 01-18/211/3, з метою створення більш сприятливих умов для розвитку підприємництва у м. Олександрії та подальшого спрощення надання адміністративних послуг в м. Олександрії

МІСЬКА РАДА ВИРІШИЛА:

1. Затвердити Програму підтримки впровадження реформи децентралізації надання адміністративних послуг в м. Олександрії на 2017-2020 роки (додається).

2. Контроль за виконанням даного рішення покласти на постійну комісію міської ради з питань законності, депутатської діяльності, етики, правопорядку, регламенту, гласності, місцевого самоврядування та запобігання корупції та першого заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Давиденко Л.В.





Міський голова 	С. ЦАПЮК


ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення міської ради 
від 23 червня 2017 року № 309

Секретар міської ради
____________ О. БОГОЯВЛЕНСЬКА
[bookmark: bookmark0]
ПРОГРАМА
[bookmark: bookmark1]підтримки впровадження реформи децентралізації
надання адміністративних послуг  в м. Олександрія на 2017-2020 роки

І. Загальні положення

Програма підтримки впровадження реформи децентралізації надання адміністративних послуг (далі – Програма) розроблена:
відповідно до законів України: 
«Про місцеве самоврядування в Україні», «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністративних послуг», «Про адміністративні послуги», «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань», «Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень»;
 на виконання постанов і розпоряджень Кабінету Міністрів України від:
25 грудня 2015 року № 1127 «Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень»;
25 грудня 2015 року № 1133 «Про надання послуг у сфері державної реєстрації юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань у скорочені строки»;
25 грудня 2015 року № 1395-р «Деякі питання надання адміністративних послуг у сферах державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень, юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань»;
16 травня 2014 року № 523 «Деякі питання надання адміністративних послуг органів виконавчої влади через центри надання адміністративних послу»;
з урахуванням основних положень Державної стратегії регіонального розвитку на період до 2020 року, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 06 серпня 2014 року № 385, Стратегії розвитку Кіровоградської області на період до 2020 року, затвердженої рішенням Кіровоградської обласної ради від 27 січня 2015 року № 716, Стратегії Сталого Розвитку міста Олександрії до 2030 року, затвердженої рішенням міської ради від 16 вересня 2016 року, інших законодавчих та нормативно-правових документів з питання реалізації реформи системи надання адміністративних послуг.
Відповідно до законів України «Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців та громадських формувань» та «Про внесення змін до Закону України «Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень», а також рішення міської ради від 28 березня 2016 року № 32 «Про реалізацію законів України щодо передачі повноважень у сферах державної реєстрації та надання адміністративних послуг» – з 28 березня 2016 року функції з державної реєстрації юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців і з державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень набуті Олександрійською міською радою шляхом створення окремого виконавчого органу «Державні реєстратори Олександрійської міської ради» та введенням в управління дозвільно-погоджувальних процедур та адміністративних послуг Олександрійської міської ради посад державних реєстраторів  речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень, з внесенням відповідних змін до Положення про управління дозвільно-погоджувальних процедур та адміністративних послуг Олександрійської міської ради.
Також відповідно до Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо розширення повноважень органів місцевого самоврядування та оптимізації надання адміністративних послуг» з 04 квітня 2016 року повноваження щодо реєстрації місця проживання та зняття з місця проживання особи покладено на управління дозвільно-погоджувальних процедур та адміністративних послуг Олександрійської міської ради, згідно з рішенням міської ради від 28 березня 2016 року № 32 «Про реалізацію законів України щодо передачі повноважень у сферах державної реєстрації та надання адміністративних послуг», з внесенням відповідних змін до Положення про управління дозвільно-погоджувальних процедур та адміністративних послуг Олександрійської  міської ради (далі – орган реєстрації).
Програма підтримки впровадження реформи децентралізації надання адміністративних послуг визначає комплекс заходів організаційної та фінансової підтримки, спрямованих на забезпечення виконання органами місцевого самоврядування повноважень щодо:
реєстрації та зняття з реєстрації місця проживання громадян;
видачі паспорта громадянина України та видачі паспорта громадянина України для виїзду за кордон;
надання інших видів адміністративних послуг, повноваження яких передаються органам місцевого самоврядування.

II. Визначення проблем, на розв’язання яких спрямована Програма

Основною проблемою у впровадженні реформи із децентралізації надання адміністративних послуг є обмеженість фінансового, матеріального і кадрового забезпечення органів місцевою самоврядування.
Відповідно до Закону України «Про адміністративні послуги» та з метою удосконалення надання адміністративних послуг 07 грудня 2012 року було відкрито Центр надання адміністративних послуг м. Олександрії (далі – ЦНАП). Облаштування ЦНАПу та придбання оргтехніки, меблів було проведено за кошти місцевого бюджету на суму 382,0 тисячі гривень.
Робота ЦНАПу направлена на подолання проявів корупції при наданні адміністративних послуг, тому з цією метою в ЦНАПі надаються послуги лише через звернення до адміністраторів, які надають кваліфіковані консультації та відповідають за роботу «гарячої лінії».
На даний час через ЦНАП надається 141 вид адміністративних послуг, які затверджені рішенням міської ради від 28 жовтня 2016 року № 177 «Про затвердження Переліку адміністративних послуг, що надаватимуться в Центрі надання адміністративних послуг м. Олександрії».
За 2016 рік до ЦНАП звернулося 19 020 суб’єктів звернення, надано 18860 адміністративних послуг. При цьому, роботу ЦНАПу забезпечують лише 5 адміністраторів та 2 державних реєстратори.
Згідно із розпорядженням Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року № 523‑р через ЦНАП мають надаватись, зокрема, такі послуги, як видача паспорта громадянина України для виїзду за кордон, видача паспорта громадянина України, видача витягу з технічної документації про нормативну грошову оцінку земельної ділянки та інші.
Для надання адміністративних послуг, таких як видача паспорта громадянина України та паспорта громадянина України для виїзду за кордон необхідно провести закупівлю обладнання, підключитися до каналу спецзв’язку, додатково ввести в штат управління дозвільно – погоджувальних процедур та адміністративних послуг міської ради дві штатні одиниці, провести навчання персоналу, обладнати приміщення та забезпечити охоронну сигналізацію, сейфи, решітки на вікнах у приміщеннях ЦНАПу тощо.
Відсутність належної матеріально-технічної бази  ЦНАПу не дозволяє створити необхідні умови для організації повноцінного виконання повноважень з державної реєстрації права власності на нерухоме майно та їх обтяжень, з реєстрації місця проживання та зняття з місця проживання особи, видачі витягу з Державного земельного кадастру, видачі паспорта громадянина України та  паспорта громадянина України для виїзду за кордон, що є найбільш запитуваними послугами серед населення міста Олександрії та Олександрійського району.
Таким чином, створення і підтримка належних умов для задоволення інтересів громадян на території міста Олександрії при наданні адміністративних послуг є проблемою, для розв’язання якої розроблена дана Програма.

ІІІ. Мета Програми

Метою Програми є створення належних умов для надання адміністративних послуг та їх наближення до споживачів адміністративних послуг, скорочення черг та уникнення проявів корупції.

IV. Основні завдання Програми

Завданням реформи у сфері надання адміністративних послуг є надання публічних послуг відповідно до державних стандартів з урахуванням необхідності забезпечення територіальної доступності, що передбачає надання послуг на території громади, де проживає особа.
Досягнення мети Програми передбачається за рахунок:
· забезпечення на належному рівні діяльності ЦПАПу, із дотриманням норм Закону України «Про адміністративні послуги», Регламенту роботи ЦНАПу та Положення про ЦНАП, які затверджені постановами Кабінету Міністрів України від 01 серпня 2013 року № 588 «Про затвердження Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг», від 20 лютого 2013 року № 118 «Про затвердження Примірного положення про центр надання адміністративних послуг» та із урахуванням розширення переліку адміністративних послуг, які повинні надаватись через ЦНАП (розпорядження Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року № 523-р);
· створення органів реєстрації в органах місцевого самоврядування для виконання повноважень з державної реєстрації юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, з державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень, з реєстрації місця проживання та зняття з місця проживання особи;
· забезпечення органів державної реєстрації обладнанням, комп’ютерною технікою, предметами довгострокового користування;
· залучення фінансових та інвестиційних ресурсів із різних джерел, не заборонених законодавством, для належного кадрового і матеріально-технічного забезпечення виконання повноважень з реєстрації місця проживання та зняття з місця проживання особи, здійснення функцій з державної реєстрації та інших адміністративних послуг;
· підвищення кваліфікації адміністраторів і державних реєстраторів, проведення для них навчання;
· забезпечення вільного доступу суб’єктам господарювання та населенню до інформації щодо порядку, умов, строків, вартості адміністративних послуг.


V. Обсяги, джерела фінансування та строки реалізації Програми

Згідно із статтею 18 Закону України «Про адміністративні послуги» фінансове забезпечення діяльності ЦНАІІів здійснюється за рахунок коштів державного і місцевого бюджетів. 
Фінансове забезпечення Програми здійснюється за рахунок коштів місцевого бюджету м. Олександрії та коштів з інших джерел не заборонених чинним законодавством.
Орієнтовний обсяг фінансового забезпечення Програми визначений заходами і становить 811,0 тис. грн.

VI. Очікувані показники виконання Програми

Очікуваним результатом виконання завдань Програми є:
· забезпечення реалізації права кожного громадянина на отримання адміністративних послуг на території, де він проживає;
· розширення переліку адміністративних послуг, які надаються у ЦПАПі;
· розвантаження черги в отриманні адміністративної послуги;
· спрощення процедури надання адміністративних послуг за рахунок введення в дію електронного документообігу.

VII. Координація та контроль за ходом виконання Програми

Координацію і контроль за виконанням Програми здійснює управління дозвільно-погоджувальних процедур та адміністративних послуг міської ради.

____________________________ 


Додаток 1
до Програми

ЗАХОДИ
виконання повноважень з видачі паспорта громадянина України
та видача паспорта громадянина України для виїзду за кордон

	№
з/п
	Зміст заходу
	Виконавець
	Термін виконання
	Потреба у коштах на виконання заходу 
(тис. грн)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Забезпечити оснащення ЦНАПу:
комп'ютерною технікою з відповідним пакетом ліцензійного програмного забезпечення;
копіювальним обладнанням та сканером;
малою офісною технікою та комплектуючими (факс, блоки безперебійного живлення для ПК) 
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	410,0

	2.
	Забезпечити облаштування охоронної, пожежної сигналізації, решіток на вікна та двері у приміщенні ЦНАПу
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	18,0

	3.
	Підключення до захищеного каналу зв’язку, налагодження мережевого обладнання
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	146,0

	4.
	Проведення поточного ремонту приміщень
	Управління справами міської ради
	2018 рік
	70,0

	5.
	Встановлення системи кондиціювання приміщень
	Управління справами міської ради
	2019 рік
	9,0

	6.
	Придбання офісних меблів
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	35,0

	7.
	Розроблення та виготовлення тематичних матеріалів для наповнення інформаційних стендів, зразків відповідних заяв, бланків, інформаційних буклетів
	Управління дозвільно – погоджувальних процедур та адміністративних послуг міської ради
	2017 – 2020 роки
	5,0

	8.
	Забезпечення підвищення кваліфікації працівників шляхом забезпечення їх участі у проведенні навчань, семінарів, тощо
	Управління дозвільно – погоджувальних процедур та адміністративних послуг міської ради;
Олександрійський міський відділ Державної міграційної служби в Україні (за згодою).
	2017-2020 роки
	-

	Всього:
	693,0






Додаток 2
до Програми

ЗАХОДИ
виконання повноважень з видачі адміністративних послуг в м. Олександрії

	№
з/п
	Зміст заходу
	Виконавець
	Термін вико-нання
	Потреба у коштах на виконання заходу 
[bookmark: _GoBack](тис. грн)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Забезпечити оснащення ЦНАПу:
комп'ютерною технікою копіювальним
обладнанням та сканером;
чек – принтером
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	26,0

	2.
	Забезпечити ведення електронного документообігу в ЦНАПі
	Управління справами міської ради;
Управління дозвільно – погоджувальних процедур та адміністративних послуг міської ради;
Управління інформатизації та інформаційно – аналітичної політики міської ради
	Постійно 
	Плата за користування апаратно – програмного комплексу в рік – 48,0

	3.
	Встановлення системи кондиціювання приміщень
	Управління справами міської ради
	2018 рік
	18,0

	4.
	Придбання офісних меблів
	Управління справами міської ради
	2019 рік
	25,0

	5.
	Придбання мобільного телефону
	Управління справами міської ради
	2017 рік
	1,0

	
	Всього:
	118,0




_______________________________
image1.png




