
 
 

РІШЕННЯ 
ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ ОЛЕКСАНДРІЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 

КІРОВОГРАДСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
 

 
від «___» лютого 2024 року № ___ 

 
м. Олександрія 

 
Про стан виконання розгляду  
звернень громадян   

 
Відповідно пп.1 п. б) ч. 1 ст. 38 Закону України  «Про місцеве самоврядування в 

Україні», на виконання Указу Президента України   від 07 лютого 2008 року № 109 «Про 
першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на 
звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», рішення 
виконавчого комітету від 23 лютого 2023 року № 96 «Про стан виконання розгляду звернень 
громадян» та заслухавши інформацію начальника відділу по роботі із зверненнями громадян 
управління справами міської ради Галайди А.М. про стан виконання розгляду звернень 
громадян у відділі по роботі із зверненнями  громадян управління справами міської ради, 

 
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ   МІСЬКОЇ   РАДИ   ВИРІШИВ: 

 
1. Інформацію про стан виконання розгляду звернень громадян у відділі по роботі із 

зверненнями громадян управління справами  міської ради  взяти до відома. 
 
2. Відділу по роботі із зверненнями громадян управління справами міської ради 

забезпечити системну роботу із зверненнями громадян, визначивши її як пріоритетний 
напрямок діяльності, проводити  подальшу роботу із зверненнями громадян  відповідно до 
вимог Указу Президента України  від 07 лютого 2008 року № 109 «Про першочергові заходи 
щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів 
державної влади та  органів місцевого самоврядування» в частині недопущення надання 
неоднозначних, необґрунтованих або неповних відповідей на звернення громадян,  
порушення термінів розгляду звернень та безпідставної передачі звернень для розгляду 
іншим органам або організаціям. 

 
3. У лютому 2025 року на засіданні виконавчого комітету розглянути питання про стан 

виконання розгляду звернень громадян на підприємствах, в організаціях, установах міста та 
у виконавчих органах міської ради згідно з Указом Президента України від 07 лютого 
2008 року № 109 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування 
конституційного права на звернення до органів державної влади та  органів місцевого 
самоврядування». 

 
4. Зняти з контролю  рішення виконавчого комітету від 23 лютого 2023 року № 96 «Про 

стан виконання розгляду звернень громадян». 
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5. Контроль за виконанням рішення покласти на керуючого справами виконавчого 
комітету Завалія С.В. 

 
 
 

Міський голова Сергій КУЗЬМЕНКО 
 
Керуючий справами 
виконавчого комітету Сергій ЗАВАЛІЙ 
 


