
 
З В І Т  

про  відстеження повторної результативності регуляторного акта 
 
1. Рішення міської ради від 23 червня 2017 року № 309 «Про затвердження Програми 
підтримки впровадження реформи децентралізації надання адміністративних послуг». 
2. Розробник -  управління дозвільно – погоджувальних процедур та адміністративних 
послуг  Олександрійської міської ради. 
3. Мета – створення належних умов для надання адміністративних послуг та їх 
наближення до споживачів адміністративних послуг, скорочення черг та уникнення 
проявів корупції.  
4. Показники результативності – розширення переліку адміністративних послуг, які 
надаються у ЦНАПі; розвантаження черги в отриманні адміністративної послуги; 
спрощення процедури надання адміністративних послуг за рахунок введення в дію 
електронного документообігу; забезпечення права кожного громадянина на отримання 
адміністративної послуги.  
5. Результат (за період з 23.06.2017 по 23.06.2018): 
- розширено перелік адміністративних послуг, що надаються в ЦНАПі зі 141 послуги на 
200 послуг, відповідно рішення міської ради від 12 квітня 2018 року № 236 «Про 
затвердження Переліку адміністративних послуг, що надаються в Центрі надання 
адміністративних послуг м. Олександрії»; 
- з  березня 2018 року впроваджено видачу талонів на отримання адміністративних послуг 
через сайт ЦНАПу (cnap.olexrada.gov.ua), що дало можливість розвантажити чергу; 
- з червня 2018 року введено в роботу ЦНАПу надання адміністративних послуг за 
допомогою електронного сервісу «Отримувач послуг ЦНАП». При зверненні до ЦНАПу 
громадяни не заповнюють жодних заяв; 
- за період з 01.07.2017 р. по 01.07.2018 року надано 28977 послуг за зверненнями 
громадян, в місцевий бюджет надійшло коштів  3,363 млн. грн. 
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